
广州银行信用卡中心逾期欠款清收诉前调解机构

的信息公告

尊敬的客户：

如您未能按约还款（如本金、利息、违约金等），我行将依据《广

州银行信用卡领用合约》及其他相关约定，将委托具备合法资质的诉

前调解机构通过电话、信函、手机短信、微信、电子邮件、面谈、申

请冻结各类支付账户或其他司法渠道等方式向您本人及其担保人进

行款项的催收，或向您提供至我行的联系人、近亲属、工作单位以及

其他公开信息渠道询问您的有效联系信息，或请其代为转告业务相关

事宜。当联系人、近亲属、担保人或者其他第三方提出愿意代偿时，

我行及受我行委托的诉前调解机构有权依据《广州银行信用卡领用合

约》将还款所需必要信息提供给有代偿意愿的联系人、近亲属、担保

人或其他有代偿意愿第三方。

委托期间，我行将依据法律法规要求，不断完善和提升个人信息

安全保障水平。在将信息提供给委托诉前调解机构前，我行将严格遵

循《中华人民共和国个人信息保护法》及相关法律法规的要求，评估

委托诉前调解机构收集和处理信息的合法性、正当性、必要性。我行

会与委托诉前调解机构签订服务委托合同，通过合同规范委托诉前调

解机构履行委托合同的行为，并采取合法措施对其行为进行管理。

目前合同周期内，受委托逾期欠款清收诉前调解机构如下：



序号 机构名称 联系方式 业务领域

1 广州金融科技服务有限公司 020-38392729 资产保全服务支持

2 深圳市罗湖区赟恒金融商事调解中心 0755-33070850 资产保全服务支持

3 深圳信择网络科技有限公司 0755-23177506 资产保全服务支持

4 广东良骏律师事务所 0755-23179536 资产保全服务支持

5 浙江海规技术有限公司 0571-86028008 资产保全服务支持

6 浙江闻一律师事务所 0571-82664898 资产保全服务支持


